
Keeping Mesa street’s safe

Road
Hazard 

Response



Road and storm emergencies can 
happen at any time of day or night. 
Fallen trees, missing stop signs, street 
flooding and road debris can present 
hazards when driving. The City of Mesa 
is dedicated to keeping our community 
clean and safe, including addressing 
such situations as soon as we are aware 
of them.

Crews are on call 24 hours a day, 
365 days a year, to quickly assess the 
situation and coordinate quick solutions 
to making Mesa’s streets as safe as 
possible for drivers, bikers, pedestrians 
and passengers.

ROAD CONDITIONS TO REPORT 
INCLUDE:

•	Missing street signs
•	Damaged streetlights
•	Damaged traffic signals 
•	Road debris
•	Oil spills
•	Storm drain clean-up
•	Street flooding 
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Citizens can report such issues on Mesa 
CityLink, a free app, that automatically 
identifies the location of the issue via 
your smartphone’s GPS. A crew will then 
be dispatched to quickly resolve the 
issue.

To download the free app, search “Mesa 
CityLink” on the App Store or Google 
Play.

DON’T HAVE A SMART PHONE?
480-644-2160, during business hours
480-644-2262, after hours



Emergencias en la via o tormentas 
pueden pasar a cualquier hora del dia 
o de noche. Arboles caidos ,avisos 
de pare ,calles que se inundan y 
escombros en la via son peligros 
que pueden estar presente cuando 
se maneja. La ciudad de Mesa 
esta dedicada a mantener nuestra 
comunidad limpia y segura, incluyendo 
en resolver estas situaciones tan pronto 
sabemos que pasan.

Los trabajadores de la ciudad estan a la 
disposicion las 24 horas del dia,los 365 
dias del ano para rapidamente enfrentar 
cualquier situacion y coordinar 
soluciones que haran las calles de Mesa 
mas seguras para conductores,ciclistas, 
peatones y pasajeros.

Emergencias
en la Via.

Manteniendo las calles de 
Mesa seguras



CONDICIONES DE LA VIA A 
REPORTAR:

•	Senales de transito perdidas
•	Luces danadas
•	Senales de trafico Danadas
•	Escombros en la via
•	Botes de aceite
•	Limpieza de alcantarillas
•	Calles Inundadas

Los Ciudadanos pueden reportar 
estas situaciones en el Mesa City 
Link, la app gratis de la ciudad, que 
automaticamente identifica donde 
esta localizado el problema usando 
el GPS de su telefono inteligente. Un 
equipo de la ciudad sera despachado 
para resolver rapidamente cualquier 
situacion.

Para bajar la applicacion gratis, busque 
“Mesa City Link” en la tienda App o en 
Google Play.

NO TIENE UN
TELEFONO INTELIGENTE?
Por favor marque al:
480-644-2160, durante horas de trabajo
480-644-2262, despues de Horas trabajo




