Utility Ass e Program

SOLICITUD DE ASISTENCIA DE LA RED DE SEGURIDAD

Acerca del programa de asistencia de servicios publicos Mesa CARES

Asistencia de servicios publicos para cuentas de servicios publicos residenciales morosos

Para aquellos que tienen dificultades econédmicas como resultado de la pandemia COVID-19

Abierto a los residentes de Mesa para los servicios publicos de Mesa, SRP y Southwest Gas
Periodo retrospectivo de ingresos de 30 dias para la calificacion de ingresos del hogar hasta un nivel
federal de pobreza del 300%

Los premios se pueden hacer hasta el saldo total de la cuenta abierta

Solo para residentes de Mesa: los residentes del condado de Maricopa y los residentes del condado
de Pinal deben comunicarse con su condado para obtener ayuda.

Los fondos se otorgaran por orden de llegada hasta que se agoten o el 30 de diciembre de 2020

ESTA APLICACION ES SOLO PARA LAS UTILIDADES MESA. PARA OBTENER AYUDA CON SRP Y

GAS DEL SUROESTE, UTILICE EL PROCESO DE SOLICITUD A TRAVES DE MESA CAN.

INSTRUCCIONES

(1) Calificacion de ingresos:

300% Nivel federal de pobreza
Tamaiio del hogar Nivel maximo de ingresos (mensual)
$3,190
$4,310
$5,430
$6,550
$7,670
$8,790
$9,910
$11,030
Cada adicional $1,120
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INSTRUCCIONES (continuacién)

(2) Ingresos del hogar recibidos en los ULTIMOS 30 DIAS:

Los ingresos Si incluyen:

Salarios

Ingresos de trabajo por cuenta propia

Seguridad social / discapacidad

Desempleo

Manutencion de los hijos

Ingresos por servicio de nifiera / cuidado de nifios
Ama de llaves / asistentes de salud en el hogar
Ingresos por jubilacién / pensién

Pension alimenticia

Asistencia en efectivo

Dinero que le proporcionan otras personas, como familiares, amigos u otras organizaciones.

Los ingresos NO incluyen:

Pagos de seguro designados para pagar una factura, una deuda o un presupuesto especifico, que no se pueden
utilizar para otras razones o necesidades

Cuentas de anualidades

Ingresos del trabajo de un niflo menor de 16 afios
Regalos en efectivo de $ 50 o menos

Préstamos que deben reembolsarse

Fondos recibidos por un miembro del hogar para el cuidado y mantenimiento de una persona que no es miembro
del hogar

Pagos / vales recibidos por el hogar del estado para la salud / bienestar de un nifio de crianza que reside en el
hogar

Reembolsos por kilometraje, gasolina, alojamiento y comidas
Beneficios del Programa de Asistencia Nutricional Suplementaria (SNAP)
Crédito tributario por ingreso del trabajo

Ganancias recibidas de la participacion en un programa de estudios de trabajo universitario financiado bajo el Titulo
IV de la Ley de Educacién Superior o el Titulo XllI del Programa de Educacién Superior para Indigenas

Pagos de estimulo por Cares

(3) Las dificultades financieras relacionadas con COVID-19 incluyen:

Reduccion o pérdida de ingresos

Empleo terminado

Empleado sin permiso

Horas de trabajo reducidas por parte del empleador del solicitante
Cierre comercial

Horas de trabajo reducidas por parte del solicitante para cuidar a un hijo dependiente o un miembro del hogar
adulto discapacitado / vulnerable que no puede cuidar de si mismo

Horas de trabajo reducidas por parte del solicitante debido a una enfermedad COVID-19 (él mismo o un miembro
de la familia) que requiere que el solicitante se ponga en cuarentena, segun lo ordene un profesional de la salud

Pérdida de ingresos debido a una oferta de trabajo rescindida debido a la pandemia

Preocupacion por la salud y la seguridad que resulta en un aumento de los gastos

Gastos inesperados de guarderia debido al cierre de escuelas o guarderias, o al cierre de la instalacion de cuidado
de adultos que requirié otros arreglos de cuidado.

Gastos médicos inesperados debido a una enfermedad relacionada con COVID-19 no cubiertos por el seguro
médico
Aumento de los gastos de vida basicos para los hogares con personas de 65 afios 0 mas que asistieron a centros

para personas mayores y / 0 centros comunitarios para obtener las necesidades basicas de vida y ahora no pueden
debido al cierre y / o el autoaislamiento



SOLICITUD DE ASISTENCIA DE LA RED DE SEGURIDAD DE LA CIUDAD DE MESA

Numero de cuenta del cliente: -

La cuenta esta a nombre de:

Direccion del servicio publico:

Solicitante: Numero de teléfono: Direccion de correo electrénico:

Hogar (enumere los nombres de todos los miembros del hogar, incluidos los nifios):

Ingresos de los
ultimos 30 dias ¢Impacto COVID-19?
Nombre (Instrucciones n. ° 2) (Vea las instrucciones n. ° 3)
1 $
2 $
3 $
4 $
5 $
6 $
7 $
8 $
9 $
10 $
Ingreso total (consulte las
instrucciones n. ° 1 para conocer el | $ 0.00
ingreso maximo):

[ ]Si []No También hemos solicitado asistencia con los servicios publicos de Mesa CARES
a través de Mesa Community Action Network (Mesa CAN / A New Leaf). Las adjudicaciones
duplicadas de asistencia de Mesa CARES se resolveran a la sola decision y discrecion de la
Ciudad.

Certificacion: Bajo pena de perjurio y reconocido por mi firma a continuacion, AFIRMO que la
informacién proporcionada en esta solicitud y todos los demas elementos que pertenecen a mi
posible elegibilidad para esta asistencia son VERDADERAS y CORRECTAS a mi leal sabery
entender.

Firma del aplicante: Fecha:

MESA STAFF USE ONLY

Date Processed: Eligible: OYes /O No [ Enteredin CIS  Staff Initials
Reason Not Eligible: Customer Notified:




Las solicitudes pueden ser enviadas por:

e Entregar a:
Centro de Dropbox — 55 N Center St (En 1st Street, al este del centro)
Dropbox de East Mesa: — 6935 E Decatur St (En el estacionamiento)
Dobson Ranch Dropbox — 2425 S Dobson Rd (En el estacionamiento de la biblioteca sucursal)
e Fax: (480) 644-3066
e Email para: MesaSafetyNet@mesaaz.gov
e Correo de EE. UU. A:
City of Mesa
Attention Credit Services
PO Box 1466
Mesa, AZ 85201-1466

Documentacion adicional: Es posible que se requiera prueba de ingresos, documentacién relacionada
con la pérdida de ingresos u otra documentacion si la Ciudad lo solicité durante el proceso de revision /
adjudicacion.

Decision de adjudicacion: las decisiones de adjudicacion se procesaran lo antes posible. Las entregas
por correo de EE. UU. Toman mas tiempo que los otros métodos enumerados. Se hara todo lo posible
para no desconectar el servicio para aquellos que hayan solicitado una vez que se reciba y mientras la
aplicacion esté pendiente. Si hay una interrupcion del servicio, comuniquese con la oficina de Servicio al
Cliente de la Ciudad al (480) 644-2221.

€ enviara un aviso de decision de adjudicacion a la direccion de correo electronico que figura en la
solicitud. Si no se proporciona una direccion de correo electrénico, se intentara notificar por teléfono.
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